SZCZEGOLOWY ZAKRES ROBOT DLA UStUG POLEGAJACYCH NA UTRZYMANIU
TECHNICZNYM W ZAKRESIE BIEZACEJ KONSERWACJI | NAPRAW WRAZ Z
CALODOBOWYM SWIADCZENIEM CZYNNOSCI POGOTOWIA TECHNICZNEGO.

1. WEWNETRZNA INSTALACJA WODOCIAGOWA

Utrzymanie w petnej sprawnosci technicznej wewnetrznej instalacji wodociggowej zapewniajgc staty doptyw wody
poprzez m.in:

1/ dokonywanie zabezpieczenia przeciekdw na instalacji liczgc od wodomierza gtéwnego w budynku
do zaworu gtéwnego w lokalu poprzez min. uszczelnienie instalacji;

2/ plombowanie wodomierzy w lokalach mieszkalnych, uzytkowych i pomieszczeniach wspdélnego uzytku;

3/ dokonywanie odczytéw wodomierzy w pomieszczeniach wspdlnego uzytku na polecenie Zleceniodawcy) nie czesciej
niz dwa razy w roku z odnotowaniem wskazan zuzycia wody, kontrolny odczyt wodomierzy gtéwnych - w razie

potrzeby.
4/ reagowanie na zgtoszenie awarii do 15 min. od momentu przyjecia zgtoszenia;
5/ kontrola stanu plomb wodomierzy gtéwnych i indywidualnych w lokalach mieszkalnych, uzytkowych

i pomieszczeniach wspolnego uzytku;

6/ skuteczne zabezpieczenie awarii, w czasie nie diuzszym niz 1 godzina od momentu przyjecia zgtoszenia, poprzez
zamkniecie zaworu wodociggowego, celem unikniecia nadmiernych szkéd w nieruchomosci oraz powiadomienie
Zleceniodawcy (najpdzniej do godziny 8% rano dnia nastepnego) o zaistniatej awarii, celem jej usuniecia w ramach
napraw biezgcych;

7/ informacja o zgtoszonej awarii winna zosta¢ odnotowana w prowadzonym przez Zleceniobiorce (dyspozytora
pogotowia technicznego) rejestrze zgtoszen system ACTISPRO, zawierajgcym m.in date przyjecia zgtoszenia, osobe
zgtaszajgca, miejsce awarii, rodzaj awarii, date jej usuniecia, czytelny podpis pracownika wykonujgcego robote oraz
czytelny podpis lokatora potwierdzajgcy wykonanie pracy,

8/ w przypadku stwierdzenia awarii nie lezagcej po stronie Zleceniodawcy nalezy niezwlocznie zawiadomi¢ wtasciciela
sieci.

2. WEWNETRZNA INSTALACJA KANALIZACYJNA

Utrzymanie w petnej sprawnosci technicznej wewnetrznej instalacji kanalizacyjnej poprzez m.in:

1/ dokonywanie zabezpieczenia przeciekOw na instalacji liczac od pierwszej studni rewizyjnej na sieci gtoéwnej do
odbiornika poprzez min. uszczelnienie instalacji.

2/ usuwanie niedroznosci instalacji kanalizacyjne;j:

- usuwanie niedroznosci przykanalikbw;

- usuwanie niedroznosci piondw, poziomdéw z wyjatkiem syfondw i kratek sciekowych i podej$¢ do urzadzen sanitarnych
w lokalach mieszkalnych i uzytkowych (nie dotyczy wolnostanéw);

- czyszczenie kratek sciekowych w pomieszczeniach wspdlnego uzytku;
- czyszczenie rury deszczowej z osadnikiem i syfonem dwa razy w roku lub na kazdorazowe zgtoszenie;

- czyszczenie i udraznianie czyszczaka zeliwnego ulicznego kanalizacyjnego, ktérego witascicielem jest Wspdlnota
Mieszkaniowa;

- w przypadku koniecznosci uzycia specjalistycznego sprzetu do cisnieniowego czyszczenia kanalizacji (WUKO),
ustuga bedzie odptatna na podstawie zatgczonej faktury;

3/ reagowanie na zgtoszenie awarii do 15 min. od momentu jego przyjecia i skuteczne zabezpieczenie w czasie nie
dtuzszym niz 1 godzina od chwili zgtoszenia;

4/ usuniecie zanieczyszczen powstatych w wyniku awarii kanalizacyjnej w pomieszczeniach wspoélnego uzytku;

5/ skuteczne zabezpieczenie awarii, w czasie nie dtuzszym niz 1 godzina oraz powiadomienie ROM-u (najpdzniej do
godziny 8°rano dnia nastepnego) o zaistniatej awarii, celem jej usuniecia w ramach napraw biezgcych;

6/ informacja o zgtoszonej awarii winna zosta¢ odnotowana w prowadzonym przez Zleceniobiorce (dyspozytora
pogotowia technicznego) rejestrze zgtoszen, system ACTISPRO zawierajgcym m.in. date przyjecia zgtoszenia, osobe
zgtaszajgcg miejsce awarii, rodzaj awarii, date jej usuniecia, czytelny podpis pracownika wykonujgcego robote oraz
czytelny podpis lokatora potwierdzajgcy wykonanie pracy;

7/ w przypadku stwierdzenia awarii nie lezgcej po stronie Zleceniodawcy nalezy niezwtocznie zawiadomi¢ wtasciciela
sieci.
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3. WEWNETRZNA INSTALACJA CENTRALNEGO OGRZEWANIA

Utrzymanie w petnej sprawnosci technicznej wewnetrznej instalacji c.0. wraz z urzgdzeniami poprzez, m.in.:

1/ zabezpieczenie instalacji;

2/ likwidacje zapowietrzen instalacji w okresie sezonu grzewczego;

3/ regulacje instalacji wraz z dokonaniem nastaw wstepnych przy zaworach termoregulacyjnych;

4/ przeprowadzenie przeglgdow instalacji c.o. i urzgdzeh przed rozpoczeciem sezonu grzewczego;

5/ przeprowadzenie przegladow instalacji c.o. i urzadzeh po zakonczeniu sezonu grzewczego wraz
z ,zawieszeniem” czynnika grzewczego;

6/ reagowanie na zgtoszenie awarii do 15 min. od momentu jego przyjecia i skuteczne zabezpieczenie w czasie nie
dtuzszym niz 1 godzina od chwili zgtoszenia;

7/ informacja o zgtoszonej awarii winna zosta¢ odnotowana w prowadzonym przez Zleceniobiorce system ACTISPRO
(dyspozytora pogotowia technicznego) rejestrze zgloszen, zawierajgcym m.in. date przyjecia zgtoszenia, osobe
zgtaszajgca, miejsce awarii, rodzaj awarii, date jej usuniecia, czytelny podpis pracownika wykonujgcego robote oraz
czytelny podpis lokatora potwierdzajgcy wykonanie pracy;

8/ w przypadku stwierdzenia awarii nie lezgcej po stronie Zleceniodawcy nalezy niezwtocznie zawiadomié¢ wiasciciela
sieci;

9/ sprawdzenie szczelnosci, naprawa zaworéw wystepujacych w wezle (zawory bezpieczenstwa, czerpalne, spustowe,
zaporowe);

10/ wymiana uszczelek w potgczeniach kotnierzowych i zaworach;

11/ na koniec kazdego miesigca kontrolowanie wskazan przyrzadéw pomiarowych (manometry, termometry, liczniki;

12/ w trakcie sezonu grzewczego w przypadku wylgczenia budynku / lokalu na czas ponad 48 godzin spowodowanego
awarig, z wynagrodzenia Zleceniobiorcy potrgcona bedzie kwota wyliczona wg wzoru:

pow. uzytkowa x stawka z#/m
.......................................... x ilo$¢ dni wytgczonych
ilos¢ dni w danym miesigcu

4. WEWNETRZNA INSTALACJA GAZOWA

Utrzymanie w petnej sprawnosci technicznej wewnetrznej instalacji gazowej w budynku od zaworu gtéwnego poprzez,
m.in.:

1/ zabezpieczenie instalacji i urzgdzeh gazowych poprzez zamkniecie doptywu gazu lub uszczelnienie zigczy
gwintowanych w lokalu do zaworu odcinajgcego przed urzadzeniem gazowym (gdy jest to mozliwe);

2/ przeprowadzanie préb szczelnosci po kazdej naprawie;

3/ przeprowadzenie jeden raz w roku kontroli stanu technicznego sprawnosci instalacji gazowej i urzadzen, wraz z
przeprowadzaniem prob szczelnosci zakoriczonego spisaniem protokotu;

4/ zgtaszanie Zleceniodawcy o dokonanych samowolnych przerdbkach instalacji gazowej w lokalach;

5/ konserwacje i naprawy szafek gazowych;

6/ likwidacjg nieprawidtowosci podigczen gazowych;

7/ reagowanie na zgtoszenie awarii do 15 min. od momentu jego przyjecia i skuteczne zabezpieczenie w czasie nie
dtuzszym niz 1 godzina od chwili zgtoszenia;

8/ informacja o zgtoszonej awarii winna zosta¢ odnotowana w prowadzonym przez Zleceniobiorce (dyspozytora
pogotowia technicznego) rejestrze zgtoszen system ACTISPRO, zawierajagcym m.in. date przyjecia zgtoszenia, osobe
zgtaszajgca, miejsce awarii, rodzaj awarii, date jej usuniecia, czytelny podpis pracownika wykonujgcego robote oraz
czytelny podpis lokatora potwierdzajacy wykonanie pracy;

7/ w przypadku stwierdzenia awarii nie lezacej po stronie Zleceniodawcy nalezy niezwtocznie zawiadomi¢ wiasciciela
sieci.

5. WEWNETRZNA INSTALACJA ELEKTRYCZNA

Utrzymanie w petnej sprawnosci wewnetrznej instalacji elektrycznej poprzez m.in.:

1/ usuwanie awarii braku doptywu prgdu do mieszkan, lokali uzytkowych, pomieszczen wspdlnego uzytku (klatek
schodowych, piwnic, strychéw, pralni);

2/ usuwanie przerw w doptywie prgdu (np. upalone przewody) — do 2m;

3/ naprawe potaczen zatablicowych;

3a/ odczyty licznikéw administracyjnych i podlicznikéw zamontowanych w nieruchomosci;

4/ wymiane bezpiecznikéw i gniazd bezpiecznikowych w tablicach administracyjnych i pietrowych budynkéw;

5/ awaryjng wymiane uszkodzonych wytgcznikéw na klatkach schodowych i korytarzach piwnicznych;

6/ wymiane listew rozgateznych w pomieszczeniach wspdélnego uzytku;



7/ wymiane lub uzupetnienie zaréwek i Swietldwek zwyktych, w lampach klatek schodowych, przed klatkami schodowymi,
w piwnicach oraz lampkach orientacyjnych w pomieszczeniach wspélnego uzytku;

8/ przeprowadzenie jeden raz w roku przegladu stanu technicznego sprawnosci instalacji elektrycznych zakonczonego
spisaniem protokotu;

9/ wykonanie badan ochronnych i pomiaréw instalacji elektrycznej w lokalach mieszkalnych i ustugowych oraz w
czesciach wspodlnych nieruchomosci na kazde zgdanie Zleceniodawcy, z wytgczeniem zakresu 5-letnich pomiaréw
ochronnych i pomiaréw instalacji elektrycznej;

10/ kontrola stanu plomb na urzgdzeniach kontrolno-pomiarowych w nieruchomosciach (liczniki administracyjne);

11/ reagowanie na zgtoszenie awarii do 15 min. od momentu jego przyjecia i skuteczne zabezpieczenie
w czasie nie diuzszym niz 1 godzina od chwili zgtoszenia;

12/ informacja o zgtoszonej awarii winna zosta¢ odnotowana w prowadzonym przez Zleceniobiorce (dyspozytora
pogotowia technicznego) rejestrze zgtoszen system ACTISPRO zawierajgcym m.in. date przyjecia zgtoszenia, osobe
zgtaszajgca miejsce awarii, rodzaj awarii, date jej usuniecia, czytelny podpis pracownika wykonujgcego robote oraz
czytelny podpis lokatora potwierdzajgcy wykonanie pracy;

13/ zgtaszanie zaplombowania licznika energii elektrycznej do wtasciciela sieci - po usunieciu awarii;

14/ w przypadku stwierdzenia awarii nie lezgcej po stronie Zleceniodawcy nalezy niezwtocznie zawiadomic¢ wtasciciela
sieci.

6. BRANZA BUDOWLANA
1/ roboty $lusarskie m.in.: naprawa zamkow, skobli i wktadek patentowych drzwi wejsciowych (klatki schodowe, piwnice,

strychy, wiaty Smietnikowe), naprawa i regulacja samozamykaczy, otwieranie
i zabezpieczanie lokali oraz pomieszczen wspolnego uzytku (klatki schodowe, piwnice, strychy, wiaty $mietnikowe)
podczas komisyjnego jego otwarcia (wymiana zamka, wkiadki, skobili, ktodek, klamek

z szyldami —materiat rozliczony wedtug zuzycia) oraz zdarzen losowych, zabezpieczenie otwordéw kratek
wycieraczkowych, naswietli, balustrad, pochwytéw, itp. w przypadku kradziezy, dewastac;ji i innych zdarzen losowych;

2/ roboty stolarsko szklarskie m.in.: zabezpieczenie w pomieszczeniach wspodlnego uzytku stolarki okiennej
i drzwiowej, wytazéw dachowych w przypadku dewastacji i innych zdarzen losowych;

3/ roboty dekarskie m.in.: awaryjne uszczelnienie potaci dachowych (poprzez wymiane uszkodzonych dachéwek do 10
szt. przekladka dachéwek do 10 szt. oraz uzycie uszczelniaczy-(materiat rozliczany wedtug faktycznego zuzycia) i
obrébek blacharskich, awaryjne usuwanie $niegu (dachy ptaskie), nawiséw oraz zbijanie sopli z potaci dachowych na
catej nieruchomosci, czyszczenie koszy zlewowych i rynien do ftom; mocowanie obrobek blacharskich na
nieruchomosci (podnosnik montazowy rozliczony za faktyczny czas pracy na podstawie przedstawionej faktury);

4/ roboty murarsko — tynkarskie m.in.: skucie gtuchych i spekanych tynkéw (Sciany, sufity, gzymsy, ptyty balkonowe)
stwarzajgcych zagrozenie dla zycia i zdrowia, uzupetnienie tynku do 1 m;

5/ do kazdej przeprowadzonej kontroli/ roboty nalezy wypetni¢ arkusz zlecenia w systemie ACTISPRO lub KARTE
PRACY zawierajgcg m.in, nr zgloszenia, date przyjecia zgtoszenia, miejsca awarii opis wykonanej pracy/
zabudowanego materiatu, date wykonania, podpis pracownika wykonujgcego robote oraz czytelny podpis lokatora
potwierdzajgcy wykonanie pracy;

6. Potwierdzeniem wykonania ustug, o ktéorych mowa powyzej bedzie protokét nalezytego wykonania ustug
w danym miesigcu, podpisany bez zastrzezen przez inspektora, wedtug wzoru okreslonego w zatgczniku nr 1 do
niniejsze] umowy;

7. Zabudowany materiat zuzyty podczas robét konserwacyjnych bedzie rozliczany na podstawie faktycznego zuzycia wg.
Srednich cen opublikowanych w wydawnictwie ,Sekocenbud” z okresu wykonawstwa robét;

8. Roboty wykraczajgce poza zakresy, o ktérych mowa powyzej w pkt. | do 6, bedg realizowane wylgcznie
na podstawie odrebnych pisemnych zlecen i rozliczane kosztorysem powykonawczym wedtug stawek okreslonych w
protokole danych wyj$ciowych do kosztorysowania;

9. Zleceniodawca wymaga, aby pracownicy Zleceniobiorcy wykonujgcy ustuge posiadali odpowiednie oznakowanie tj.
identyfikatory potwierdzajgce zatrudnienie u Zleceniobiorcy i $wiadczenie ustug na rzecz Zleceniodawcy oraz
odpowiedni, schludny stré;.






